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บันทึกการเยี่ยมบ้าน
1. เยี่ยมบ้าน 	:  	ครั้งที่ ๑  มิถุนายน – สิงหาคม
		ครั้งที่ ๒  ธันวาคม – มกราคม
2. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom Meeting)
			ครั้งที่ ๑  มิถุนายน – กรกฎาคม
		ครั้งที่ ๒  ธันวาคม - มกราคม
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4. แผนการให้ความช่วยเหลือ
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5. ข้อเสนอแนะ / ความคิดเห็นของผู้เยี่ยมบ้านนักเรียน
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.ชื่อ – สกุล ผู้เยี่ยม.........................................................................
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กรอบแนวคิด
ก.ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
๑. หลักการและแนวคิด
๑.๑ เจตนารมณ์และหลักการพื้นฐานของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนชัดเจนในการส่งเสริม พัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหา เพื่อให้นักเรียนได้พัฒนาเต็มศักยภาพ บนพื้นฐานของความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยยึดหลักการมีส่วนร่วมรับผิดชอบ ร่วมคิด ร่วมปฏิบัติ ร่วมพัฒนา และร่วมแก้ปัญหาจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งนี้ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้กำหนดให้เป็นระบบพื้นฐานและแนวทางดำเนินการในประเด็นสำคัญ ดังนี้
(๑) การปรับเปลี่ยนบทบาทและเจตคติของผู้บริหาร ครู – อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มุ่งไปสู่ความรับผิดชอบในการดูแลพัฒนาการของนักเรียนอย่างเป็นองค์รวม (Educating the Whole Child)
(๒) การวางระบบที่จะสร้างความมั่นใจว่านักเรียนทุกคนมีครู – อาจารย์อย่างน้อยหนึ่งคนที่จะดูแลทุกข์สุขอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่อง โดยเชื่อมประสานการดำเนินงานทุกภาคส่วนทั้งโรงเรียน
(๓) การสนับสนุนให้ ครู – อาจารย์ได้มีสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดกับผู้ปกครองเพื่อให้การดูแลทางบ้านโรงเรียน และชุมชนเชื่อมประสานกัน
(๔) การส่งเสริมให้ผู้ปกครองรวมกลุ่มกันเป็นเครือข่ายเพื่อช่วยกันเฝ้าระวังดูแลกลุ่ม ช่วยเหลือสนับสนุนบุตรหลาน
(๕) การประสานสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน ชุมชน และผู้ชำนาญการในสาขาต่างๆ เพื่อให้มีการส่งต่อ และรับช่วงการแก้ไข ตลอดจนส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนในรูปแบบสหวิทยาการ และสหวิชาชีพ
๑.๒ ความสัมพันธ์ของหลักสูตรแกนกลางกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
๑.๓ กระบวนการของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน




ขั้นตอนระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ สพฐ.
ครูประจำชั้น
ครูที่ปรึกษา
1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล
2. การคัดกรองนักเรียน
กลุ่มวางใจ(ปกติ)
กลุ่มห่วงใย(เสี่ยง)
กลุ่มใกล้ชิด(มีปัญหา)
๓. การส่งเสริมพัฒนานักเรียน
๔.การป้องกันและแก้ไข
พฤติกรรมดีขึ้น
พฤติกรรมไม่ดีขึ้น
๕.การส่งต่อ
ครูแนะแนว
ผู้ที่เกี่ยวข้อง
พฤติกรรมดีขึ้น
ดีขึ้น
ไม่ดีขึ้น
ภายนอก
สหวิชาชีพ
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2. การเยี่ยมบ้าน (Home Visit)
การเยี่ยมบ้านเป็นกิจกรรมที่สำคัญอย่างหนึ่งในระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ซึ่งมักจะนำไปใช้มากในขั้นตอนการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ช่วยให้ครูรู้จักนักเรียนอย่างลึกซึ่งและมีข้อมูลเชิงประจักษ์ สามารถนำไปใช้ในการส่งเสริมพัฒนารวมถึงการป้องกันและแก้ไขอย่างเหมาะสม โดยมีกิจกรรมย่อยดังนี้
๒.๑ ระยะเตรียมการ
(๑) ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองและประชาชนทราบการดำเนินงานโดยใช้สื่ออย่างหลากหลาย เช่น การประชุมผู้ปกครอง การจัดทำป้ายประชาสัมพันธ์ การประชาสัมพันธ์หอกระจายข่าวประจำหมู่บ้าน เสียงตามสายองค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่นการจัดทำแผ่นพับ การจัดทำจดหมายข่าว ฯลฯ
(๒) รวบรวม สังเกต และศึกษาข้อมูลนักเรียน ทั้งข้อมูลเชิงพฤติกรรมและกายภาพ เช่น พฤติกรรมขณะโรงเรียน การแต่งกายความสะอาดของร่างกาย 
การเดินทางไป – กลับจากบ้านมาถึงโรงเรียน เป็นต้น  นำมาวิเคราะห์ สรุป และกำหนดวัตถุประสงค์ในการเยี่ยมบ้าน
(๓) วิเคราะห์ว่าใครคือคนที่ต้องการพบ เช่น พ่อแม่ หรือลุงป้า น้า 
อา ของนักเรียน
(๔) เตรียมความพร้อมทั้งด้านบุคลากร อุปกรณ์ ทักษะในการสื่อสารเพื่อสร้างสัมพันธภาพ การค้นหาปัญหา การรู้สึกเข้าใจและเห็นใจ การให้กำลังใจทบทวนประเด็นที่จะสังเกตและสนทนา
(๕) นัดหมายล่วงหน้า เพื่อให้พร้อมทั้งสองฝ่าย หรือในกรณีที่ต้องการข้อมูลที่เป็นธรรมชาติไม่มีการจัดฉาก ผู้เยี่ยมบ้านอาจไม่นัดหมายล่วงหน้า







๒.๒ ระยะเยี่ยมบ้าน
(๑) ไปตามนัด กรณีไม่ไปต้องแจ้งล่วงหน้าเพราะผู้ปกครองนักเรียนบางคนอาจต้องหยุดงานเพื่อรอพบครู ไม่ควรเลื่อนนัดถ้าไม่จำเป็น
(๒)หากไปตามนัดแล้วไม่พบใคร ให้สอบถามข้อมูลจากเพื่อนบ้านใกล้เคียงเพื่อนัดมาสรุป วิเคราะห์และกำหนดวัตถุประสงค์ที่จะมาในครั้งต่อไป
(๓) รวบรวมข้อมูลโดย
-  สังเกตสภาพที่อยู่อาศัยและพฤติกรรมของนักเรียนและบุคคลในบ้านของนักเรียน
- การพูดคุยสนทนากับพ่อแม่ ผู้ปกครอง หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับนักเรียน
** ระหว่างการเยี่ยมบ้านควรระวังในการเขียนบันทึก ไม่ควรทำขณะสนทนาแต่อาจใช้สื่อช่วยบันทึก ทั้งนี้ ควรขออนุญาตผู้ปกครองก่อนและต้องถือเป็นความลับไม่นำไปเผยแพร่ **
๒.๓ ระยะหลังการเยี่ยมบ้าน
(๑) ควรกลับมาทบทวนข้อมูลจากการสังเกตและสนทนารวมถึงข้อมูลจากภาพที่ถ่ายได้ เพื่อสรุปเป็นข้อมูลและข้อสังเกตของนักเรียน เพื่อนำไปใช้ส่งเสริมพัฒนา ป้องกันและแก้ไขได้อย่างเหมาะสม
(๒) สรุปรายงานและความเห็นของผู้เยี่ยมบ้าน เพื่อรวบรวมเป็นฐานข้อมูลนักเรียน 
*** พึงระลึกเสมอว่าข้อมูลและความเห็นของผู้เยี่ยมบ้านเป็นข้อมูลเฉพาะของนักเรียนแต่ละคน ควรรักษาความลับและใช้อย่างระมัดระวังที่สุด ***
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3. การประชุมหารือการดูแลนักเรียนหลังการเยี่ยมบ้าน

การประชุมหารือการดูแลนักเรียนหลังการเยี่ยมบ้าน
(Case conference)
ไม่ดีขึ้น
เยี่ยมบ้าน
รับทราบปัญหา / วิเคราะห์สถานการณ์
ตรวจสอบข้อเท็จจริง / การประชุมหารือ
ประสานงานต่อ
ภายนอก
ภายใน
ช่วยเหลือแบบองค์รวม
ช่วยเหลือ
ติดตาม / ประเมิน
ดีขึ้น
ยุติ
รายงาน
ดำเนินการแก้ไข / ปรับเปลี่ยนวิธีการ

























4. การประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom Meeting)
เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดและสร้างสัมพันธภาพของครูที่ปรึกษาและผู้ปกครองเพื่อให้เกิดเครือข่ายผู้ปกครองและชุมชนเข้มแข็งในการให้ความช่วยเหลือนักเรียนร่วมกันระหว่างผู้ปกครองด้วยกันและระหว่างบ้านกับโรงเรียน โดยจัดประชุมภาคเรียนละอย่างน้อย ๑ ครั้ง โดยใช้เวลาประมาณ ครั้งละ ๑ – ๓ ชั่วโมง
แนวทาง / วิธีการประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน
กำหนดวัตถุประสงค์ รายละเอียดการประชุมแต่ละครั้ง วัสดุ อุปกรณ์ สื่อ เอกสารและความพร้อมของสถานที่
วิธีการประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน
1. สร้างความคุ้นเคยระหว่างครูที่ปรึกษากับผู้ปกครอง และระหว่างผู้ปกครองด้วยกัน
2. บอกวัตถุประสงค์ของการประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน
3. พูดถึงภาพรวมของนักเรียนในด้านที่ดี ความประทับใจทั้งด้านการเรียน ความประพฤติ ความมีน้ำใจ และอื่นๆ 
4. หารือการดูแลนักเรียนเป็นรายครอบครัวกับครูที่ปรึกษา
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